@@Z@ Indice

INDICE

L0 P AZIONEG ...ttt et e et e s et es e s et ese st et ene st ases et e s e st neene e e e ene e ene et ene e enene e eneennene pag. 7

L GOVEIMANCE ...t pag.
B COrporate GOVEINANCE..........c.ccucuiiiiiiiii e »
B Modelli di GOVEINANCE ..o » 12
= Ruolo del Consiglio di AMMINIStIAZIONE ..........cceivuieiiiiiiiiiieicieieieesee e saes » 17
m Corporate Governance, 1ischio, Strategia..........cccouvunririiiiiniinriii s » 20
m Governance nelle piccole € Medie IMPIESE........c..vuwereevrerirererireieriseiereeie e ssenesessenes » 22

0 I1 quadro di riferimento ...t pag. 29
m La necessita del piano strategico e dell'organizzazione aziendale.............cccocoviiviiniiciiniinrinns » 29
m Le decisioni strategiche, tattiche ed operative..........ccccoccveviiniiiiniiniinices » 32
m Il processo decisionale strategico nel particolare............coceevirveunineiniineineiniseeseese s » 35
m La formulazione della strategia...........ccccouiuiiiiiiiiiiiiiic s » 38
m Lattuazione della Strategia..........ccocviuiiiiiiiiiiiiiiic s » 5l
m Le dimensioni dell'organizzazione aziendale..............cccoouvieiniineiniincininiiieeee s » 54

PARTE PRIMA - DAI LIMITI INFORMATIVI DEL BILANCIO ALL'ANALISI CON IL

CONTROLLO DI GESTIONE

(] Lariclassificazione dello Stato patrimoniale e del Conto economico..............ccccoeeveereeriivernerninncnnee pag. 67
= Riclassificazione del CONto €CONOMUICO........c..cuverivuiiiiiiieieireie et naenes » 68
= Riclassificazione dello Stato patrimoniale ...........cocueieiereierineierneeeeeereereseiesse e nesesenaenes » 73
0 Gliindici di BIIANCIO ........cooiiiiiic e pag. 79
B INAICT T@AAIUALL ..ot » 80
B INdiCi di TOtAZIONE ... s » 8
= Indici di solidita patrimoniale ..o s » 88
B INAICT FINANZIATT ..ot » 91
B INAICT AT HQUIAIEA .ot » 92
L) Analisi dei fIUSSI .........ooouiiiiiiciic e pag. 94
® Limiti dell'analisi finanziaria dovuta all'utilizzo dei SOl INACi.......cceveeruererrirerrirereereerrennes » 97
m [] piano finanziario e il budget fiNANZIATIO..........ccccviviiiiriiiii e » 99
m [ tempi del piano fINANZIATIO .......veuivuveiieii e anes » 101
m Lanalisi per flussi fINANZIATT.......ccoveverererireiciceee et nes » 102

Il controllo di gestione nelle PMI 3



Indice @@Z@

= [l rendiconto finanziario: composizione, redazione e finalita............cccccoeveuvvuvirveininecninenirens » 108
m ]l flusso di cassa della gestione corrente (cash flow)..........cccccuvriiriiiiniiniiniiniiicccs » 114
m Flusso di cassa della gestione Operativa...........c.coccuiiiiiiiiiiiiiii s » 117
= Flusso di cassa della gestione finanziaria attiva (free cash flow to debt)..........ccccvvvevvivcinincnnnce » 118
= Flusso di cassa disponibile agli azionisti (free cash flow to equity) ... » 118
m Flusso di cassa diSCrezionale ..o s » 119
m Un esempio di rendiconto in forma scalare...........cccovcuvieviieiniiieiniineinisicesesecienanes » 120
u [l free cash flow (flusso di cassa diSPONIDILE)..........ccceruereriueimeeiriieeireieree e enaenes » 121
m Caso pratico di rendiconto fINANZIATIO. .......cc.evuereireriniicierircereeee e nsenes » 122
L] 1 punto di PAreGEio.........ccovuuiuiimiiiimiiiicicicce s pag. 126
m Determinazione dei costi fissi, VAriabili @ TNISti......cveeieeeeeeeeeeeee e e ee e eeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeseenenes » 126
m Margine di cONtribUZIONE...........c.ccouiiiiiiiiii s » 132
m Il calcolo del punto di Pareggio........ccouuevieiiiiiieiiiiiiceee e naes » 133
m [ diversi utilizzi della formula di calcolo del punto di pareggio...........ccccceeuriiniinriniiniineiniinns » 134
m [ limiti del punto di pareggio..........ccccviiiriiiiiiiiii s » 135
= Valori da considerare nel calcolo del punto di pareggio...........ccccoeueuveurirreuninerneenineesireseeies » 136
B ] caso aziendale..........cciiiiiiiiii s » 137
m [l punto di pareggio fiINANZIATIO..........ccovuuiiuiiiiiici s » 139
(] Progetto e gestione di un sistema di controllo di gestione...............ccooovuvivivieicieiccceccn, pag. 142
m ]I controllo di gestione: una definiZione..............cccviuiiniiniiniiniiniin s » 143
= Differenze tra contabilita generale, analitica e direzionale..............cccocovviiviniinnininniniiciniei, » 144
m [l processo di attuazione di un sistema di controllo di gestione............cccocovuuvervevnineenirernirennn. » 150
m Progettazione operativa e gestione del sistema di controllo: le fasi..........ccccocuviinriniiniineinninn. » 156
L L COSEE QZICIUAALL ...ttt ettt ettt e s et e se e s ere e eneseeeseneeseneteneneseene pag. 159
m Le diverse tipologie di COSLO .........cuiuuiiiiiiiiiiiii s » 162
m [l margine di CONtribDUZIONE ........cvvevviiiciicc s » 171
= [l rendimento netto e il margine di contribuzione (M.D.C))........ccccovuuiuriniininiinninireiecreccs » 172
m Margine di contribuzione di secondo livello (0 semilordo)...........cccvuuevevirrerernerernireerereeeirenes » 182
m Lanalisi differenziale ..o s » 185
m Lanalisi C/V/R (Costi-Volumi-RiSUati) .......cccueueverereireieiiicencncncncieiesescseseeseiseiseieeeeeene » 190
B MAKE OF DUY .ot » 193
(] La determinazione del costo di prodotto ..o pag. 198
B I DIrect COSHING ..ot » 199
m ]I Direct Costing puro e il Direct Costing eVOIULO .............cccuiuiiriiniiniiirinii s » 201
u ] Full CoSting 0 COSEO PIENO.........ccuuiiiieiiiiiiiicii s aes » 206
m Caso aziendale Keyschaing S.PA. ... ssnes » 214
m Lattribuzione dei costi ai centri di responsabilitd €CONOMICA .......c..vuueveverreveererererrirerrereeereries » 219

4 Il controllo di gestione nelle PMI



@@Z@ Indice

= La progettazione del sistema di MISUTAZIONE .........ccovuivieiieiiriiecce s » 221
m Le diverse tipologie di centro di responsabilita............cccccoeuviiniiniiniiniisiiiss » 222
m Le fasi del processo di CONLTOLIO .........cvuurureveriiimeriiieiieiircerieerise et nes » 226
m [ centri di costo diSCreZIONali..........cccuuiuuiiiiiieiiiiiie e » 227
m La gerarchia dei centri di COSEO.........cuuuiiiiiiiiiiic s » 228
m [Activity Based Costing (A.B.C.) ... » 237
m Le fasi per la corretta implementazione del sistema AB.C. ........cccooueuviininincininniicecis » 243
m Caso aziendale completo sullA.B.C. - Newgrafics Stl..........ccccoviviiiriniinrinnininnicccns » 246
L) Caso aziendale..............coooiiiiiiii e pag. 251
® Analisi del CONto ECONOMICO...........vuuvuiiieiiiiiicieiiice e nsenes » 251
m Analisi dello Stato Patrimoniale.........c.ccvcueveieiniincinieieeecneeneeie e nsenesessenes » 253
B CONCIUSIONI c.o.vvvieieiicii st » 254

PARTE SECONDA - LA PROGRAMMAZIONE AZIENDALE PER PIANIFICARE IL

FUTURO

Sezione Prima - IL BUDGET

L) Lastrategia aziendale..............cccoooiiiiiiiic e pag. 258
= La programmazione per il raggiungimento degli Obiettivi........cccccocriieiiniiniiniiniinciciiscnrs » 258
B ILDUAGRL oo s » 259
L) I budget @CONOMUACO .........oouiiiiiiicc st pag. 262
m [l budget delle Vendite...........cccooiiiiiiiiiiii s » 262
= [l budget dei costi e degli investimenti commerciali ..........cccccvevviniiiiniiininiiis » 263
m [l budget della Produzione..........c.occviuieiiiiciiniiee e naenes » 265
m Il budget degli acquisti € delle SCOTte...........cccvruiiiiiiiii s » 267
m [l budget della MANOAOPETA.........c.uuvuuiveniiiiiiii s » 268
= [l budget degli investimenti di produzione...........cccocveuviniieiiniiieinininiceeee s » 270
m [l budget degli altri costi di produzione.............ccccccuriiiiniiiiiniiisi s » 272
m Il budget dei costi generali amminNIStrativi ..........ccocuvririiniiniinriniises s » 272
m [l budget dei costi fINANZIATT ........ccoiuuieiiiicici e » 273
B Cas0 AZIENAALE ..o s » 273
= Esempio di budget economico frazionato mensilmente..............ccccceeuviirriniiniiniiniiniinsiscnsns » 279
= [l budget economico: schema riasSUNtIVO ..........c..ccueiiiiniiiiniiiie e » 280
m Lo Zero Based Budgeting (ZBB) .........ccoueueiiieiiniicinieieieece e naenes » 280

Il controllo di gestione nelle PMI 5



Indice @éﬂ@

Q) I budget fiNAnZIArio ........c..ccccooviiiiiiiicc et pag. 283
B AULOTINANZIAINEIITO. c.. vttt ee et e eeteseeeeseseeeeseseeteseneaseseseaseneneaseneasesensasesesaneseaeeneneasenesanenen » 283
B Utilizzo di riSOrse fINANZIATIE @SLEITIE .......c.vvvvvieieeeieieeeiieteiet ettt s s sse et ssesessresessenes » 285
m Struttura del budget fINANZIATIO ........c.ovveieiiiicicc s » 287
L II budget patrimoniale..............cccociiiiiiiiiiiicc s pag. 289
B ATEIVO CITCOLANEC. c..viviieieieeceiee ettt ettt bttt s et st b st e s e b esestsaes st st essssesessssessassrensasorn » 289
B ATV IMIMODILIZZATO ..ottt ettt ea ettt sese et ese et sse s asesetaseseasenensasenesasenen » 289
B PASSIVO CIICOLANEC. ...ttt et et eee et eeeseeteneneaseseneaseseneasenesesensaseseeaneneeeneneaseneneanenen » 290
B PASSIVO CONSOLIAATO ... vttt ettt et et ee e et et etee e eesessestenteseeseeeseesessenteseeseneentesessensenessesseneeseasenes » 290
m Schema di budget patrimoniale a liquidita ed esigibilita decrescente...........cccccoeuviivevvivirniincnnnce » 291
L) LaBalanced ScoreCard ...t ssesens pag. 293
m La BSC come strumento di misurazione e valutazione ............ccocevvvvveivieeieinneiniseieeeeseesssnesssens » 296
m [l legame tra Mappa Strategica, strategia € prospettive ............cocveveuvivcivniveineinineenireneens » 308
Sezione Seconda - IL BUSINESS PLAN
[ La BUSIINESS T ... oottt et et et et e et e e ese et e s e s eseese e eeene e eneneneeseneeneneeeseneseene pag. 316
m [l sistema di Prodotto/SEIVIZIO .......ccuevuruereiieieririieisiceeieerie ettt nes » 317
B ] 5egmento di METCALO........c.covuiiiiiiii s » 317
B L0 TISOTSE ITIEETIIC ¢ttt sttt et et eee et et sa st et et e s et enesaestentereesenseneasessentenessessenteressensentsressenseneasenes » 321
L TL BUSIIESS PLATL ...ttt ettt ettt et et et eteeae et eueeae et et eseesesensesesseneeseesensentesessesteneeseanan pag. 326
B ODIEHHIVI @ AESTINATATT ..vovvvevieeeeeieeeeeeeeee ettt ettt et e et ese st e s tesese et ase e sesensaseseatasessasesensasesensasesn » 326
m Modalitd di redazione del BUSINESS PIATL ....o.oveoveeeeeeeeeeeeeeee et eee e eeeeeeeeeneeeesneeeneneseenenen » 327
B ] CONtENULL AE] BUSINESS PLAN ...ttt et e e e e sae st et seesee e esessense st saesseneeneenenes » 330
6 Il controllo di gestione nelle PMI





